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• France Assos Santé Nouvelle-Aquitaine:
Est la délégation régionale de l'Union Nationale des Associations Agréées d'Usagers du système 
de Santé (UNAASS). L’objectif prioritaire est la défense des droits de tous les usagers du 
système de santé. 120 associations agréées régionales composent notre mouvement associatif.

• La plateforme ETHNA (Education THérapeutique en Nouvelle-Aquitaine):
A pour vocation d'accompagner le développement de l'ETP et de soutenir la démocratie en santé 
en la matière. Elle réunie tous les acteurs venants d'horizons différents pour contribuer au 
développement des pratiques de qualité, donner leur place aux patients et à leurs proches, 
faciliter la mise en réseau de tous et améliorer l'accès aux programmes d'ETP. 

Les porteurs du projet
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https://ethna.net/
https://nouvelle-aquitaine.france-assos-sante.org/


• Philosophie de l’ETP:
La place de l’Usager Partenaire est centrale dans la conception d’un programme d’ETP ainsi que dans 
l’animation des ateliers. L’UP peut également participer à son évaluation. Les UP se mobilisent également 
dans la formation des professionnels à l’ETP ainsi que dans des sujets de recherche s’y attachant. 
• Chiffres en Nouvelle-Aquitaine:
Il y a environ 430 programmes dans la région. En 2022, environ 22% des programmes collaborent avec 
un UP. L’ARS a fixé l’objectif ambitieux que 100% des programmes collaborent avec au moins un UP. 

Le guide présenté est un outil permettant de faciliter 
l’implication des UP dans les programmes d’ETP.

Eléments de contexte
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1 guide pratique 

en 3 volets

• Fondamentaux 

du partenariat

• Principes de 

l’ETP

• Boîte à outils
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3 volets à l’usage des éducateurs thérapeutiques et 

des usagers qui souhaitent s’engager en ETP



7

• Des informations accessibles à tous
• Des fiches d’autopositionnement et 

d’aide au démarrage du partenariat
• Des ressources utiles 

3èmes Assises des Associations et de la Représentation des Usagers
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Focus-groupe sur l’appropriation 
du guideDernière étape

Webinaire de présentationStratégie de communication
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Guide à téléchargerAccessibilité du guide

3èmes Assises des Associations et de la Représentation des Usagers

La mise à disposition du guide en 2024

Ce guide sera une 

ressource essentielle pour 

le Collectif Santé des 

Usagers Partenaires de 

Nouvelle-Aquitaine
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3èmes Assises des Associations et de la Représentation des Usagers

Travail collaboratif, regards croisés, acculturation: 

Plus de 45 personnes ont participé à la 

construction.

4 séminaires de travail aux étapes clés de 

l’élaboration. 

1 poster présenté au congrès de la Société 

Française de santé Publique SFSP

Plus d’informations : nouvelle-aquitaine@france-assos-sante.org contact@ethna.net

mailto:nouvelle-aquitaine@france-assos-sante.org
mailto:contact@ethna.net
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